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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 Breve Historico

A histéria da Mantenedora comegou com a educagao basica, devido a necessidade de formagao
inicial para a populagdo do municipio de Campos Gerais e da Regido. Assim, com o apoio da
comunidade foi fundada a Mantenedora, o ent&o Colégio Santa Luzia Ltda.

Criado no ano de 1999, o entao Colégio Santa Luzia Ltda., inicialmente, tinha o objetivo de atuar
na educagéo basica. Foi solicitado ao Conselho Estadual de Educagédo do Estado de Minas Gerais o
credenciamento do Colégio Santa Luzia para oferecer ensino fundamental, ensino médio e 0s cursos
técnicos em enfermagem e técnico em magistério (Formagao de Professores de 12 a 42 séries do Ensino
Fundamental e Educagao Infantil), tendo o pleito sido atendido.

Apos varios anos atuando com exceléncia e sucesso na educagéo basica, a Mantenedora decidiu
estender suas atividades para a educagao superior, em um municipio carente de escolaridade em todos
os niveis, principalmente no que se refere ao ensino superior, totalmente inexistente até o ano de 2004
na localidade.

Em 2002, a Mantenedora solicitou ao Ministério da Educagéo o credenciamento da Faculdade de
Ciéncias da Saude de Campos Gerais — FACICA, que foi credenciada pela Portaria MEC n°® 697 de
18/03/2004, publicada no DOU de 19/03/2004.Aproveitando a experiéncia e a infraestrutura existente,
no Colégio Santa Luzia, a Mantenedora solicitou ao MEC, no mesmo ano a autorizagdo para
funcionamento do curso de graduagdo em Enfermagem, na modalidade bacharelado, o qual foi
autorizado pela Portaria MEC n° 698 de 18/03/2004, DOU de 19/03/2004.

Posteriormente, em 2007, foi autorizado o curso de graduagdo em Ciéncias Bioldgicas, nas
modalidades licenciatura e bacharelado, conforme Portaria SESu n° 190, de 28/02/2007, publicada no
DOU de 01/03/2007. E, em janeiro de 2009, foi autorizado o curso de graduagéo Farmacia, bacharelado,
mediante a Portaria MEC/SESu n° 132, de 29/01/2009, DOU 30/01/2009.

Na pos-graduacdo lato sensu, a FACICA oferecia cursos na area de saude e educagdo como
Especializagdo Multiprofissional em Saude da Familia e da Comunidade; Especializagdo em Analises
Clinicas; Especializagdo em Educacao.

O Instituto Superior de Educagdo de Campos Gerais — ISEC foi credenciado no ano de 2004,
mediante a Portaria MEC n°® 2.506 de 19/08/2004, publicada no DOU de 20/08/2004. O Curso Normal
Superior, com as habilitagdes Magistério da Educagéo Infantil e Magistério dos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, foi autorizado nos termos da Portaria MEC n° 2.507 de 19/08/2004, DOU de 20/08/2004.
Cabe registrar que o pedido de credenciamento do Instituto Superior de Educacdo de Campos Gerais
- ISEC foi determinado a Mantenedora pela Coordenagdo Geral de Formagéo de Professores da
SESU/MEC, a época. No entendimento daquela Coordenagdo havia necessidade de uma nova
instituicdo de ensino superior para oferecer cursos de formagao de professores, mesmo que ja se
tivesse uma IES credenciada.
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Em agosto de 2006, o Curso Normal Superior do ISEC foi transformado em curso de licenciatura
em Pedagogia, em atendimento a Resolugdo CES/CNE n° 01/2006. Dessa forma, o Curso Normal
Superior esta praticamente extinto, assumindo seu lugar na formagéo de docentes para o Magistério da
Educacéao Infantil e Magistério dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental o curso de graduagdo em
Pedagogia.

Em julho de 2007, a Mantenedora, o entdo Colégio Santa Luzia Ltda., sofreu alteragéo contratual,
registrada na Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, passando a denominar-se Centro
Educacional Dylla Ltda. Em 2008, o Centro Educacional Dylla Ltda. sofreu nova alteragdo contratual,
também registrada na Junta Comercial do Estado de Minas Gerais.

Com a finalidade de aperfeigoar e racionalizar a organizagao académica, o Centro Educacional
Dylla Ltda. solicitou ao Ministério da Educagao a unificacdo de suas duas mantidas, a Faculdade de
Ciéncias de Campos Gerais — FACICA e o Instituto Superior de Educagao de Campos Gerais - ISEC,
sob a denominagéo de FACICA — Faculdade de Ciéncias e de Tecnologias de Campos Gerais, 0 que
foi aprovado pela Portaria MEC n° 1.746 de 22/12/2009, DOU de 24/12/2009.

A FACICA - Faculdade de Ciéncias e Tecnologias de Campos Gerais assumiu a
responsabilidade integral pelos cursos em funcionamento e regularmente autorizados nas instituicdes
unificadas, garantindo a melhoria da qualidade dos mesmos, a continuidade de sua oferta, com excecao
do Curso de Ciéncias Biolégica Bacharelado (em extingdo), e a manutengéo de todos os registros
académicos, sem prejuizo para os alunos matriculados.

1.3 Missao

A FACICA tem como missdo promover o ensino, a investigagao cientifica e a extensdo, mediante
a oferta de educacé&o superior, nas diferentes areas do conhecimento, primando pela formag&o integral
e profissional do cidad&o e contribuindo para o desenvolvimento regional de sua area de inserg&o.

A missdo da FACICA apoia-se na crenga € na convicgdo dos valores da ética em todos os seus
dominios; na dignidade inerente ao ser humano; na liberdade com responsabilidade; no trabalho; no
conhecimento técnico-cientifico e filosofico como instrumentos de valorizagdo, de redencdo e de
realizagdo do homem; no respeito as diversidades de opinides e de crengas compativeis com a justica
e a moral; na estreita cooperagao entre 0s seus parceiros e na sua interatividade; na educagdo como
processo; na inovagao; na proatividade; na transparéncia de seus propdsitos e atos; no reconhecimento
e na recompensa dos méritos das pessoas.

A FACICA, promovendo continuamente a ampliagdo e a modernizagdo de sua infraestrutura,
firma em consolidar-se como centro de exceléncia de ensino. A qualidade do ensino, o estudo e a
investigacdo cientifica, e a atengéo a pratica profissional, constituem os elementos basicos para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades na formagao de seus alunos.

A FACICA pretende a criagdo de cursos que atendam aos interesses e necessidades
profissionais da sociedade e promovam o crescimento cultural, social e econémico da comunidade e
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regidao. A FACICA trabalha no sentido de contribuir com o governo federal para atingir as metas do Plano
Nacional de Educagao — PNE no que se refere a educagéo superior.

As bases filosoficas e socioldgicas dos cursos oferecidos pela FACICA se assentam nas normas
e nos principios da LDB, se orientam para as suas finalidades e a eles agregam a sua experiéncia
educacional, a sua missao e 0s seus valores.

De acordo com o artigo 2° do seu Regimento, a FACICA, como instituigdo educacional, destina-
se a promover o ensino, a investigacao cientifica e a extens@o em nivel superior, e tem por finalidade:

| — estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes &reas de conhecimento, aptos para a inser¢éo
em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

Il - incentivar o trabalho de investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criagao e difuséo da cultura, e, desse modo, desenvolver
0 entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgagéo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, da
publicacao ou de outras formas de comunicag&o;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagéo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geragéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relagao de reciprocidade;

VIl - promover a extenséo, aberta a participagdo da populagéo, visando a difuséo
das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da investigacao
cientifica e tecnolégica geradas na Faculdade.

1.4 Objetivos e Metas

A FACICA tem por objetivos no periodo 2019/2024:

e Formar profissionais capazes de atender as exigéncias do mercado de trabalho, com visdo
ética e humanistica, visando as necessidades atuais de formacao profissional na area de Ciéncias
da Saude, Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas, Exatas e da Terra e Formagao de Professores;
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e Ministrar cursos de graduag&o e pds-graduacéo lato sensu que atendam as demandas sociais
e as necessidades do mercado de trabalho e da regiéo;

e Desenvolver a investigagédo cientifica volta de 60% a 70% das praticas cientificas para a
resolucdo de problemas e de demandas da comunidade na qual a Instituicdo esta inserida;
alinhada a um modelo de desenvolvimento que privilegia, além do crescimento econdmico, a
promogao da qualidade de vida;

e Desenvolver a extensao visando a promover a sua articulagédo com a sociedade, transferindo
para esta 0 conhecimento produzido, e captando novas demandas' e necessidades da
sociedade, de forma a orientar a producdo e o desenvolvimento de novos conhecimentos na
Instituigao;

e Manter corpo docente e corpo técnico-administrativo qualificados, atualizados, motivados e,
sobretudo, comprometidos com a missao institucional;

o Oferecer apoio ao corpo discente, incluindo a¢des nos @mbitos social, académico e cultural;
e Disponibilizar infraestrutura fisica e académica, favorecendo o desenvolvimento das
atividades de ensino, investigagao cientifica e extensdo, contribuindo de forma efetiva para a
consolidagdo dos cursos em funcionamento e para a implantagéo dos cursos previstos nesse
PDI;

e Utilizar a auto avaliagdo como estratégia de conhecimento da propria realidade institucional,
a fim de melhorar a qualidade de suas atividades e alcangar maior relevancia social;

e Abrir o curso de Nutrigdo em 2019;

e Apds reconhecimento do 8° curso superior solicitar junto ao MEC credenciamento como
Centro Universitério;

e Preparar as instalagdes para utilizagéo de EaD;

e Garantir a auto sustentabilidade financeira da FACICA.

1.5 AFACICA

A Faculdade de Ciéncias e Tecnologias de Campos Gerais — FACICA, Entidade de Ensino
Superior € mantida pela Centro Educacional Dylla Ltda, inscrita no CNPJ n°02.640.054/0001-47,
com endereco na Rua Santa Terezinha, n® 389, centro de Campos Gerais (MG), em sede prdpria.

Atualmente, os cursos oferecidos sdo:

Tabela 1: Cursos oferecidos pela IES

CURSOS CLASSIFICAGAO
Agronomia Bacharelado
Administragédo Bacharelado

Ciéncias Bioldgicas Bacharelado e Licenciatura
Enfermagem Bacharelado

" Inclusive com programas de radio e multi-plataforma que envolvam radios e canais de redes sociais, de modo a integrar-se cada
vez mais com a comunidade externa. Por exemplo, os programas MINUTO DA ADMINISTRACAO (2017 a 2018) e OLHAR FACICA
(2019) nas duas radios da cidade.
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Farmacia Bacharelado
Pedagogia Licenciatura
Medicina Veterinaria Bacharelado
Nutricao Bacharelado

Fonte: FACICA

A FACICA conta em quadro de professores com 35 profissionais distribuidos em seus sete
cursos superiores de graduacao, Figura 1.

Figura 1: Distribui¢cao dos professores por cursos

Med Veterinaria ™ Nutrigdo h Enfermagem h
AnaPaula Castro Barbara Azevedo P. Torres Bianca Gongalves
Béarbara Azevedo P. Torres Gabriel Silva Pinto Erika Milena

Deborah de OliveiraFreitas  Juliana Candido Silva Erika de FatimaSilva Oliveira

Jussara Maria Reis Gilmara Ferreira Martelli
Talita Prado Juliana Nazareth
Valeria Helena Salgado Souza Juliana Candido Silva

= Jussara Maria Reis

Juliana Rosa Silva

Jose Oswaldo

Thais Preisser
Agronomia

Edmar Moreira

Gabriel Silva Pinto
Glaucio Ferreira Loureiro

Pedagogia

Anderson Ferreira da Silva Ligia Menezes de Freitas

Talita Prado
ValeriaHelena Salgado Souza

EderJose de Oliveira

Rafael Vilela Pereira

Joana Diniz Rosa
Leandro Carvalho Bassotto
Othon Carlos Cruz

Simone Luiza de Oliveira

Farmacia

Administragdo
Ademir José de Abreu
Anderson FerreiradaSilva

Aline Pereira Castro

Bianca Gongalves César Henrique de Mendonga

Polyana Alves Silva

Taylor Lima Delson Luiz Ribeiro

EderJose de Oliveira

C. Biologicas = Erika Milena
Edmar Moreira

Gabriel Silva Pinto

Eder Jose de Oliveira
Gabriel Silva Pinto
Leandro Carvalho Bassotto

Erika de Fatima Silva Oliveira

Juliana Candido Silva

. . Simone Luiza de Oliveira
Jussara Maria Reis

Polyana Alves Silva lulia Alves e Souza
Em Termos de pds-graduagédo a FACICA mantem programas abertos, Tabela 03, mas que até
0 momento ndo houve demanda suficiente para pleno funcionamento do mesmo.

Em termos de cursos de extensdo a IES oferece de acordo com as demandas internas da
comunidade académica e perfil profissional demandado pelo mercado de trabalho, levando-se em conta
atualizacao profissional dos nossos alunos e comunidade externa envolvida. Por isso a FACICA conta
com Nucleo de Investigacdo Cientifica — NICE. Tabela 4.

Tabela 2: Atividades de extensao desenvolvidas em 2019 - Curso, semanas, jornadas e acoes
sociais.

Cursos Q2018 2019
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Administraggo 4 4
Ciéncias Bioldgicas 1 1
Enfermagem 10 10
Farmécia 5 4
Farmacia e Enfermagem 2 1
Farmacia, Enfermagem, Pedagogia, Agronomia 1 1
Medicina Veterinaria 1 1
Pedagogia 1 1
IES - Visitag&o aluno EM 3 5
TOTAL 28 28

Fonte: NICE/FACICA

1.6 Indicadores

Tabela 3: Indicadores de avaliagao externa IES

indice Valor Ano
CI - Conceito Institucional: 4 2014
IGC - indice Geral de Cursos: 3 2018
IGC Continuo: 2.5299 2018n

Fonte: http://femec.mec.qov.br

Tabela 4: Indicadores de avaliagao externa CURSOS de graduagao

Cédigo  Modalidade Grau Curso ENADE CPC cc IDD
1349443 Presencial Bacharelado  AGRONOMIA - 4
1177105 Presencial Bacharelado ~ ADMINISTRACAO 3 3 4
101728 Presencial Licenciatura ~ CIENCIAS BIOLOGICAS 4 4 4
401728 Presencial Bacharelado ~ CIENCIAS BIOLOGICAS 3 SC 3
71029 Presencial Bacharelado  ENFERMAGEM 2 3 4
118748 Presencial Bacharelado ~ FARMACIA 3 3 4
100536 Presencial Licenciatura  PEDAGOGIA 3 3 4
1300175 Presencial Bacharelado ~ MEDICINA VETERINARIA 3
Presencial Bacharelado ~ Nutricao 3
Fonte: http://emec.mec.gov.brn
Tabela 5: Indicadores de avaliagdo externa CURSOS de Pés-graduagéo
Modalidade  Grau Area UF Ano Status
Presencial  Pos-grad  Ciéncias Criminais MG 2019  Ativo
Presencial  Pos-grad  Direito processual Civil MG 2018  Ativo
Presencial  Pos-grad  Direito Processual - Teoria e Pratica Aplicem Juizo MG~ 2020 Ativo
Presencial Pos-grad  Direitos Humanos MG 2019  Ativo

Rua Santa Terezinha, 389 — Centro - 37.160-0000 - Campos Gerais - MG p.9/31


http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MjQyOA
http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MjQyOA
http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MjQyOA

Al
FACICA - Faculdade de Ciéncias de Tecnologias de Campos \3(

Presencial  Pos-grad  Direito Tributario e Empresarial MG 2019  Ativo
Presencial  Pos-grad  Gestdo Empresarial, Negociagao e Vendas MG 2019  Ativo
Presencial Pés-grad Ortodontia | MG 2019  Ativo

Fonte: http://lemec.mec.gov.brn

PARTE 2 - PROPOSTA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL E PLANEJAMENTO
DE SUA EXECUGAO

| INTRODUGAO

A avaliag&o institucional, processo desenvolvido pela comunidade académica da FACICA,
ocorre com o intuito de promover a qualidade da oferta educacional em todos os sentidos.

Nesse processo sao considerados o ambiente externo, partindo do contexto no setor
educacional, tendéncias, riscos e oportunidades para a organizagdo e o ambiente interno,
incluindo a analise de todas as estruturas de oferta e demanda que seréo analisadas. O resultado
da avaliagdo na Institui¢do balizara a determinagao dos rumos institucionais, no curto, médio e
longo prazos.

As orientagdes e instrumentos propostos na avaliagdo institucional apoiam-se na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (Lei n® 9.394, de 20/12/1996) e na Lei n°® 10.861/2004,
que institui o SINAES.

Essa avaliagéo retrata o0 compromisso institucional com o autoconhecimento e sua relagao
com o todo, em prol da qualidade de todos os servigos que a FACICA oferece para a sociedade.
Confirma também a sua responsabilidade em relagéo a oferta de educagao superior.

A proposta de avaliagao institucional define os objetivos principais da avalia¢éo; explicita os
mecanismos de integracdo entre os diversos instrumentos de avaliagdo; apresenta os
procedimentos metodolégicos que serdo utilizados com a definicdo das etapas do processo e
aponta as tarefas distribuindo-as entre os setores responsaveis que participarao do trabalho.

Il OBJETIVOS DA AVALIAGAO

e Promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo na FACICA;

Implantar um processo continuo de avaliagéo institucional;

Planejar e redirecionar as a¢des da FACICA a partir da avaliagao institucional;

Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, investigacao cientifica e extensao;

Construir um planejamento institucional norteado pela gestdo democratica e autonomia;

Consolidar o compromisso social da FACICA;
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e Consolidar o compromisso cientifico-cultural da FACICA.
il MECANISMOS DE INTEGRAGAO DA AVALIAGAO

A proposta de avaliagéo contida no SINAES prevé a articulagéo entre a auto avaliagédo da
FACICA (interna), a avaliagdo dos cursos e avaliagao do desempenho dos estudantes (ENADE).

As politicas de acompanhamento e avaliagdo das atividades fins, ou seja, ensino,
investigacéo cientifica e extenso, além das atividades-meio, caracterizadas pelo planejamento e
gestdo da FACICA, abrangem toda a comunidade académica, articulando diferentes perspectivas
0 que garantira um melhor entendimento da realidade institucional.

A integragdo da avaliagdo com o projeto pedagdgico dos cursos ocorre pela
contextualizagao destes com as caracteristicas da demanda e do ambiente externo, respeitando-
se as limitagdes regionais para que possam ser superadas pelas agdes estratégicas desenvolvidas
a partir do processo avaliativo.

IV PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Considerando a flexibilidade e a liberdade preconizadas pela Lei n® 9.394/1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional) e pela Lei n°® 10.861/2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior — SINAES seria paradoxal estabelecer critérios e
normas rigidas para a avalia¢&o, cujo processo nao se encerra em si mesmo.

O processo de auto avaliagdo conta com a participa¢do de uma comissdo designada para
planejar, organizar, refletir e cuidar do interesse de toda a comunidade pelo processo; com a
participagdo e envolvimento de toda a comunidade académica; com o apoio da alta gestdo da
FACICA e com a disponibilizagao de informagdes e dados confiaveis.

Como um processo democratico, que se constréi ao longo do seu desenvolvimento, esta
sujeito a tantas variaveis quanto o numero de agentes envolvidos.

Diversos instrumentos e métodos combinados sdo utilizados, conforme necessidades e
situacOes especificas, focos e aprofundamentos exigidos pela propria dindmica de atuagéo da
FACICA.

A avaliagao institucional proposta adota uma metodologia participativa, buscando trazer
para 0 ambito das discussdes as opinides de toda comunidade académica, de forma aberta e
cooperativa, e se da globalmente a cada dois anos, anual e semestralmente, ou, ainda, a qualquer
momento em fungdo de uma necessidade identificada.

Para tal foi designada, pelo 6rgao diretivo competente da Instituicdo, uma Comiss&o Prépria
de Avaliagao, vinculada aos 6rgaos colegiados da FACICA e especialmente constituida para este
fim. A comissdo é composta por representantes da comunidade externa, do corpo técnico-
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administrativo, por alunos e professores e ainda, se a mesma sentir necessidade, por especialistas
para auxiliar a possiveis situagdes que acontegam.

A metodologia proposta orienta 0 processo quanto as decisdes, técnicas e métodos de
forma flexivel para, diante de situagdes concretas, assumir novos contornos, adotar decisoes e
técnicas mais oportunas e diretamente vinculadas as situagfes em pauta.

As técnicas utilizadas séo basicamente: seminarios, painéis de discussao, reunides técnicas
e sessdes de trabalho, dentre outras. Para problemas complexos poderdo ser adotados métodos
que preservem a identidade dos participantes.

A avaliagdo abre espago para sugestdes e avaliagbes espontédneas em todos os
instrumentos de avaliag&o interna.

RESULTADOS PAUTADOS NA APLICAGAO DO QUESTIONARIO

1 Evolugao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagao Institucional.

A evolugéo institucional acontece pautada nos relatérios da CPA. Através dos itens
identificados nos relatorios da CPA o IES tem indicadores essenciais que norteiam suas agoes,
pautadas na realidade apresentada, sentida e realizada na |ES.

2 Projeto/processo de auto avaliagao institucional

O processo de auto avaliagdo institucional esta implantado na FACICA desde 2004,
seguindo a lei a Lei n° 10.861/2004, atendendo as necessidades institucionais, como instrumento
de gestao e de agdes académico-administrativas de melhoria institucional. Para tanto vem sendo
aprimorada e reformulada a cada ciclo avaliativo.

A constituida a Comissé@o Prépria de Avaliagdo (CPA) tem como atribuicdes gerais
conduzir os processos de avaliagdo interna da FACICA, de sistematizar e de prestar as
informagdes solicitadas pelo INEP/MEC.

A auto avaliagdo, conduzida pela Comissédo Propria de Avaliagdo, conta com a
participacéo de toda a comunidade académica, técnica e administrativa, além de representantes
da sociedade civil organizada.

Na composicdo da CPA ha paridade representativa de todos os segmentos da
comunidade académica, isto &, professores, alunos e técnicos administrativos, além de
representantes da sociedade civil organizada. Por outro lado, os grupos de trabalho constituidos
devem contar também, sempre que possivel, com a participagdo de representantes dos
segmentos diretamente envolvidos. A participagdo da comunidade académica, técnica e
administrativa é verificada em todas as etapas da auto avaliagéo.

Na Etapa | - PLANEJAMENTO E PREPARAGAO COLETIVA, o planejamento foi
discutido com a comunidade académica, técnica e administrativa. A auto avaliagéo exige
0 envolvimento de toda a comunidade na construgao da proposta avaliativa.
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Na Etapa Il — DESENVOLVIMENTO DO PROJETO PROPOSTO foi definida a
composicdo dos grupos de trabalho envolvidos na auto avaliagdo, atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica, técnica e administrativa. Nesta etapa, a
comunidade participa mediante a apresentacdo de informagdes voltadas para o
preenchimento dos instrumentos de avaliag&o.

Na Etapa Il - CONSOLIDACAO DO PROCESSO E PROGRAMAGAO DE
REDIRECIONAMENTO, os resultados organizados s&o discutidos com a comunidade. A
divulgagéo possibilita a apresentagdo publica e a discussé@o dos resultados alcangados
nas etapas anteriores com a comunidade académica, técnica e administrativa.

3 Auto avaliagao institucional: participagao da comunidade académica.

O processo de auto avaliagdo estd implantado, e da abertura da participacdo da
comunidade académica, através dos representantes que fazem parte da CPA e também através
do instrumento de coleta, onde a mesma aponta caracteristicas importantes.

4 infraestrutura destinada a CPA
A CPA apresenta infraestrutura que atende as necessidades institucionais.

5 Elaboragéo do relatério de auto avaliagao.

Seguindo o proposto pelo art. 1° da Portaria Normativa n° 40/2007, consolidada em 29 de
dezembro de 2010, a tramitagao dos processos, dar-se-a exclusivamente em meio eletronico, no
sistema e-MEC. Portanto, para garantia do cumprimento do artigo supracitado, o preenchimento
do Formulario Eletrénico pela IES, incluindo o Relato Institucional do Eixo 1, é realizado no sistema
e-MEC e, da mesma forma, o preenchimento do relatério de avaliagéo pelos avaliadores.

O relatério de auto avaliagéo apresenta resultados, andlises, reflexdes e proposigdes no
intuito de subsidiar planejamento e agdes, conforme exposto a seguir:

RESULTADOS E ADEQUAGOES PROPOSTAS E JA REALIZADAS

Analise preliminar dos dados obtidos pela coleta de dados FACICA 2019/1, decorrida no
periodo de novembro de 2019, tendo como universo de pesquisa todos os 792 alunos matriculados
nos cursos de: Administragcdo (bacharelado), Agronomia (bacharelado), Ciéncias Biologicas
(licenciatura), Enfermagem (bacharelado), Farmécia (bacharelado), Medicina Veterinaria, Nutricdo
e Pedagogia (licenciatura). Divididos da seguinte forma, Tabela 01, dos quais 335 alunos
responderam ao questionario de avaliagdo, ou seja, a amostra possui uma representatividade de
42,30%. E notéria a predominancia dos alunos do curso de Farméacia e Medicina Veterinaria,
representando 19% dos discentes cada.

A caracterizacdo da amostra a partir de dados socioecondémicos e o perfil cultural dos
mesmos, assim como o0 grau de escolaridade dos pais, Tabela 7, percebe-se um baixo grau de
escolaridade dos pais da maioria dos alunos da FACICA. E, obviamente, que em sua maioria sdo
jovens com no maximo 25 anos, solteiros e nao participantes ativos da renda familiar, Tabela 07.
Séo predominantemente do interior e vivem no interior e ndo possuem habitos de viagens nas
férias. Concentram suas atividades de entretenimento e demais atividades CULTURAIS (cinema,
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teatro, campo de futebol) & INTERNET e segundo os dados desta pesquisa afiram usar a internet
para realizarem suas pesquisas académicas.

Tabela 6: Distribui¢ao dos alunos por curso

Cursos 2018 2019 Percentual
Administracao 142 125 16%
2° 50 27 3%
4° 29 38 5%
6° 30 34 4%
8° 33 26 3%
Agronomia 98 138 17%
2° 55 40 5%
4° 43 55 %
6° 43 5%
Biologia L + B 30 15 2%
2° 11 0%
6° 7 8 1%
8° 12 7 1%
Enfermagem 129 125 16%
2° 35 13 2%
4° 27 35 4%
6° 30 27 3%
8° 20 30 4%
10° 17 20 3%
Farmécia 156 147 19%
2° 43 24 3%
4° 34 34 4%
6° 29 34 4%
8° 26 29 4%
10° 24 26 3%
Pedagogia 110 87 11%
2° 26 12 2%
4° 20 26 3%
6° 33 20 3%
8° 31 29 4%
M. Veterinaria 125 147 19%
2° 55 22 3%
4° 44 55 %
5° 26 44 6%
7° - 26 3%
Nutricao - 8 1%
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GERAL 790

8 1%
792 100%

Tabela 7: Caracterizagao da amostra

Idade 21 - 25 anos 39,70% 54,03%
Religigo Catolica 69,85% 76,30%
Estado civil Solteiro 76,12% 90,05%
Nacionalidade Brasileira 93,73% 99,05%
Nasceram Interior do Estado 81,49% 87,20%
Residem Interior do Estado 77,01% 78,67%
Ocupago Estudante 39,70% 41,23%
Composigao familiar Até 3 irmaos 68,36% 73,46%
Grau de Escolaridade do Pai: 1° a 5° Série do Ensino Fundamental 41,79% 49,76%
Grau de Escolaridade da Mae: 1° a 5° Série do Ensino Fundamental 30,15% 38,86%
Média da categoria 61,79% 68,86%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 8: Perfil socioecondmico dos alunos

Ocupagio 1 Somente Estudante 39,70% 41,23%
Ocupagio 2 Trabalha (integral) 34,93% 39,34%
Empresa Privada 31,04% 31,28%
Principal Renda Pai/Mae 69,55% 76,78%
Total da renda Até 5 salarios minimos 89,55% 94,79%
Bens que possuem Casa Propria, Carro, Computador 89,46% 63,35%
Internet Afirmam possuir acesso & internet 92,54% 98,58%
Como acesso internet Em suas residéncias 63,88% 62,56%
O que motiva - internet Trabalhos/Pesquisas Académicas 66,27% 61,14%
Média da categoria 64,10% 63,23%

Fonte: Dados da pesquisa.

E interessante notar que dentre os meios de comunicagdo mais utilizado pela maioria dos

alunos é a INTERNET. Porém quando solicitados a leitura direcionada os mesmos afirmam
executar. As demais néo possuem o habito de leitura para desenvolvimento de outras habilidades
intelectuais e imaginativas que poderia contribuir para o seu rendimento académico, Tabela 8 e 9.
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Ja a Tabela 10 nos apresenta uma fotografia da realidade dos alunos que frequentam as
faculdades de periodo noturno, pois os mesmos estdo comprometidos com as demais atividades
durante o dia - seis dias por semana — dependem exclusivamente dos finais de semana para se
concentrarem nos estudos das matérias por eles lecionadas no periodo letivo. O que pode
contribuir para o entendimento mais amplo das atividades culturais mencionadas anteriormente.

Tabela 9: Outras caracteristicas relevantes

Meios de comunicagéo 1 Internet 86,87% 98,58%
Meios de comunicagéo 2 I\ 22,67% 26,07%
Ir ao cinema Raramente 52,24% 66,35%
Ir a0 teatro Nunca 68,66% 81,04%
Ir ao Campo de futebol Nunca 71,94% 81,99%
Ler Livros Frequentemente 45,97% 54,50%
Local que viaja com frequéncia Interior do Estado 25,07% 19,43%
Faz viagens nas férias Raramente 53,13% 58,29%
Dominio de outro idioma Nenhum 79,70% 82,94%
Habito de leitura técnica Pouca frequéncia 44,18% 52,13%
Habito de leitura ndo técnica Pouca frequéncia 47,76% 51,18%
Total de livros que Ié - ano Um livro ou dois livros 42,09% 39,81%
Total de livros que possui 01 a 10 exemplares 51,64% 56,87%
Média da categoria 49,42% 59,17%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 10: Tempo que dedica aos estudos

|Meio periodo Meio periodo 38,81% 35,07%

Fim de semana Fim de semana 39,10% 46,92%
Periodo integral Periodo integral 4,78% 6,64%
Outros Outros 11,04% 11,37%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando questionados a respeito da infraestrutura oferecida pelo IES, verifica-se de modo
geral que os mesmos estdo satisfeitos, usando o critério da média os quesitos que néo
receberam aprovagdo OTIMO/EXCELENTE por pelo menos de 50% dos entrevistados foram:
Higiene; lluminagao; Facilidade de Acesso; Salas Arejadas; Organizacdo Geral; Seguranga;
Organizagdo da Secretaria e Biblioteca; Organizacdo da Area de Convivéncia; Acesso a
Portadores de Necessidades; Facilidade ao Transporte Coletivo; Facilidade Reprografia; Limpeza
e Organizacdo dos Laboratorios; Presenca de técnicos para aulas praticas; Equipamentos
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Adequados par a aulas praticas; Presenga de técnicos para aulas praticas de informatica; Acesso
a Internet; Participagéo dos Alunos na IES; Conhecimento ao Projeto Pedagogico, Tabela 11. No
entanto, cabe ressaltar que atingiram notas acima da média de 62,49%, os quesitos: Higiene,
lluminagéo, Facilidade de Acesso, Organizagdo Geral, Seguranga, Organizacdo da Secretaria e
Biblioteca, Organizacao da Area de Convivéncia, Acesso a Portadores de Necessidades, Limpeza
e Organizacdo dos Laboratorios, Presenca de técnicos para aulas préaticas, Equipamentos
Adequados par a aulas praticas, Presenga de técnicos para aulas préticas de informatica,

Conhecimento ao Projeto Pedagdgico

Tabela 11: Percepgao dos alunos quanto a infraestrutura

Higiene Otimo/Excelente | 68,86% 67,77%
lluminago Otimo/Excelente | 71,26% 72,99%
Facilidade de Acesso Otimo/Excelente | 77,84% 83,41%
Salas Arejadas Otimo/Excelente | 54,35% 54,03%
Organizagdo Geral Otimo/Excelente | 61,93% 65,40%
Seguranga Otimo/Excelente | 58,01% 70,14%
Organizagéo da Secretaria e Biblioteca Otimo/Excelente | 71,30% 63,51%
Organizagéo da Area de Convivéncia Otimo/Excelente | 59,21% 63,51%
Acesso a Portadores de Necessidades Otimo/Excelente | 67,37% 72,99%
Facilidade ao Transporte Coletivo Otimo/Excelente | 66,47% 51,18%
Facilidade Reprografia Otimo/Excelente | 62,54% 11,85%
Limpeza e Organizag&o dos Laboratorios Otimo/Excelente | 72,51% 76,30%
Presenca de técnicos para aulas praticas Otimo/Excelente | 70,09% 73,46%
Equipamentos Adequados par a aulas praticas Otimo/Excelente | 63,14% 64,53%
Presenca de técnicos para aulas praticas de informatica Otimo/Excelente | 63,44% 66,35%
Acesso a Internet Otimo/Excelente | 50,15% 61,14%
Participagio dos Alunos na IES Otimo/Excelente | 50,45% 47,39%
Conhecimento ao Projeto Pedagagico Otimo/Excelente | 65,26% 73,46%
Participagio Representativa dos Alunos perante a IES Otimo/Excelente | 47,43% 49,92%
Média da categoria 63,24% 62,49%

Fonte dados da pesquisa.

Quando questionados a respeito dos servigos prestados pela secretaria administrativa ou

tesouraria, os pelo menos 68% dos

respondentes consideram o atendimento

OTIMO/EXCELENTE. Valendo-se do critério da média destes, observa-se que os itens que ndo
receberam aprovacdo OTIMO/EXCELENTE por menos de 63,51% dos entrevistados foram:
Atendimento Secretaria; Acesso aos Requerimentos; Retorno dos Requerimentos, Tabela 12.

Tabela 12: Percepgao dos alunos quanto a secretaria administrativa

Atendimento Secretaria Otimo/Excelente 58,08% 63,51%
Acesso aos Requerimentos Otimo/Excelente 56,89% 66,35%
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Retorno dos Requerimentos Otimo/Excelente 56,59% 65,40%
Informagdes Regularidade Financeira Otimo/Excelente 67,67% 76,30%
Informagdes Regularidade Escolar Otimo/Excelente 68,56% 75,83%
Auxilio em Programas Sociais Otimo/Excelente 61,68% 62,56%
Parametro 61,57% 68,33%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando questionados a respeito dos servigos prestados pela biblioteca, no minimo
69,19% dos respondentes consideram o atendimento geral OTIMO/EXCELENTE. Valendo-se do
critério da média destes, observa-se que os itens que receberam aprovagdo OTIMO/EXCELENTE
acima 76% foram os itens: Atendimento Biblioteca, Retirada e Devolugdo de Livros, Livros
disponibilizados e contetido ministrado nas aulas, Estado dos livros da biblioteca, Tabela 13.

Tabela 13: Percepgao dos alunos quanto a Biblioteca

Atendimento Biblioteca Otimo/Excelente | 61,56% 76,30%
Funcionamento da Biblioteca Otimo/Excelente | 61,86% 69,19%
Retirada e Devolugéo de Livros Otimo/Excelente | 69,97% 81,04%
Pesquisa e Bibliografia Otimo/Excelente | 59,46% 67,30%
Estudo na Biblioteca Otimo/Excelente | 58,26% 67,30%
Livros disponibilizados e contetido ministrado nas aulas Otimo/Excelente | 77,48% 85,31%
Estado dos livros da biblioteca Otimo/Excelente | 81,08% 91,00%
Média da categoria 67,09% 76,78%

Fonte: dados da pesquisa.

Quando questionados a respeito das coordenagdes de cursos, no minimo 63,44% dos
respondentes consideram o atendimento geral OTIMO/EXCELENTE. Valendo-se do critério da
média destes, observa-se que os itens que néo receberam aprovagdo OTIMO/EXCELENTE por
menos de 77,33% dos entrevistados foram: Importancia da Disciplina; Atendimento da
coordenagao; Conhecimento do Conteudo das Disciplinas; Organiza¢ao da Coordenacgéo, Tabela
14.

Tabela 14: Percepcao dos alunos quanto as coordenagoes de cursos

Atendimento da Coordenagéo Otimo/Excelente | 66,07% 74,88%
Conhecimento do Projeto Pedagdgico Otimo/Excelente | 70,78% 79,15%
Importancia da Disciplina Otimo/Excelente | 73,19% 80,57%
Conhecimento do Contetido das Disciplinas Otimo/Excelente | 63,44% 76,30%
Orientag&o do Calendério Académico Otimo/Excelente | 74,62% 79,62%
Organizagédo da Coordenagéo Otimo/Excelente | 67,07% 73,46%
Média da categoria 69,20% 77,33%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Quando questionados sobre 0 que percebem a respeito das disciplinas, verifica-se que 0s
mesmos, em sua maioria, apontaram como sendo itens que devem ser melhorados por eles: Grau
dificuldade, Meu aprendizado, Se julga aprovado, Tempo estudo, Conhecer ementa, Atendem
objetivos, Adequacao do conteudo, Tabela 15.

Tabela 15: Auto avaliagdo do aluno quanto a disciplina

Conhecimento anterior para Otimo a excelente 66,16% 68,29%
acompanhar as disciplinas

Motivagao - disciplinas Otimo a excelente 78,27% 81,30%
Grau dificuldade - disciplinas Otimo a excelente 48,89% 56,32%
Meu aprendizado - disciplinas Otimo a excelente 71,49% 71,69%
Frequéncia e pontualidade - aulas Otimo a excelente 86,95% 92,00%
Se julga aprovado - disciplina Sim 70,52% 75,32%
Tempo estudo - disciplina Pelo menos 2h/sem 70,98% 69,09%

extra classe

Conteudo ministrado é relevante Sim 86,69% 88,45%
Conhecer ementa - disciplina Sim 75,07% 74,53%
Atendem objetivos - disciplina Otimo a excelente 83,89% 88,85%
Adequacdo do conteudo Otimo a excelente 72,93% 72,54%
Metodologias utilizadas - disciplina Otimo a excelente 76,14% 78,31%
Procedimentos de Avaliagdo - disciplina Otimo a excelente 76,28 % 80,02%
Média da categoria 74,17% 76,67%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na percepgdo dos alunos os professores sdo avaliados, em média, como
OTIMO/EXCELENTE por 84,40%; e, poderiam melhorar nos seguintes quesitos: assiduidade
(77,16%), Tabela 16.

Tabela 16: Auto avaliagdo do aluno quanto ao professor

Disponibilidade do Professor fora da sala
de aula
Postura ética e profissional Otimo a excelente 88,63% 93,06%
Assiduidade Otimo a excelente 86,12% 90,43%
Pontualidade Otimo a excelente 83,98% 88,18%
Dominio contetido Otimo a excelente 86,63% 90,96%
Cumpre o programa proposto Otimo a excelente 85,47% 89,74%
Clareza e objetividade Otimo a excelente 81,38% 85,45%
Relacionamento com alunos Otimo a excelente 88,02% 92,42%
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Indicagdes bibliograficas Otimo a excelente 82,87% 87,01%
Planejamento das aulas Otimo a excelente 87,93% 92,33%
Capacidade despertar interesse e Otimo a excelente 80,27% 84,28%
atencao

Média da categoria 84,40% 88,62%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 17: Perfil dos egressos FACICA

OCUPAGAO PROFISSIONAL - ATUAL
Docente

Mestranda

Professor/a

Bancario

Coordenador de vigilancia sanitaria
Docente

Gerente Administrativo

Empresério

Coordenadora de vigilancia em Saude
Funcionario publico

Doutor e coordenador de curso superior
Vice-diretor e Professor da Educagao Basica Estadual
Auxiliar de laboratorio

Mestre em Ecologia e Tecnologia Ambiental e professora na rede Municipal de ensino na cidade de Boa
Esperanca MG.

Auxiliar Administrativo de Obra

Balconista

Funcionario Publico Municipal

Bidlogo

EM RELACAO AO DESEMPENHO DE SUA ATIVIDADE PROFISSIONAL QUAIS CONTEUDOS VOCE
ACRESCENTARIA AO CURRICULO? MAIOR UTILIDADE

Estatistica

Modelagem estatistica, iniciagdo cientifica, pesquisa, publicacdes, entre outros.
Implementar o contendo de Urgéncia e Emergéncia;

Implementar o contendo de Epidemiologia, tendo em vista, complexidade do termo
'Vigilancia em Sade".

Implementar o contendo de Clinica Médica.

Humanizac&o; Empreendedorismo na area da Enfermagem;

Pds Graduacao

Mestrado

Libras

Direito Ambiental Completo

Citologia ampla

EM RELAGAO AO DESEMPENHO DE SUA ATIVIDADE PROFISSIONAL QUAIS CONTEUDOS VOCE
ACRESCENTARIA AO CURRICULO? MENOR UTILIDADE

Relacionadas a didética.

Biofisica

Menor numero de aulas teéricas

Projetos de iniciacao cientifica.

Mais didatica
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Escrita cientifica.

TCC

Nogdes de Calculo Il

Libras

Estéagios em escola

Citologia

Direito Ambiental

DO PONTO DE VISTA PROFISSIONAL, O CURSO CORRESPONDEU AS SUAS EXPECTATIVAS?
Ha diversas possibilidades de atuagao

Aprendi a ser além de um bom profissional, também um bom ser humano. O curso ajudou bastante a
colocar a empatia em pratica. Porque trouxe em sua grade curricular tudo

Porque trouxe em sua grade curricular tudo que hoje uso no dia a dia, além de um corpo docente
muito competente.

Foi claramente 0 que eu buscava, qualidade na minha capacitagéo e preco justo dentro da minha
realidade.

Sim, o CURSO RESPONDEU AS MINHAS EXPECTATIVAS, pois foi nele que eu aprendi a ser a profissional
que sou atualmente. Seguindo exemplos dos meus antigos professores, agora amigos, estou conseguindo abrir
portas que antes nem sonhava ter aberto. Foi através do curso de Ciéncias Bioldgicas e de toda a equipe de
professores da FACICA que consegui a base para passar em um concurso publico cujo cargo trabalho
atualmente, além de conseguir passar na selegao de mestrado em uma Universidade Federal obtendo assim o
titulo de mestre. Tenho muito a agradecer!

Pois achei que 0 MERCADO DE TRABALHO seria melhor.

O CURSO SUPEROU todas as expectativas, os professores competentes! Vai muito de cada um, cada colhe o
que plantou!

Por ser um curso com muita pratica e atualizado.

PERFEITO
Fonte: Dados da pesquisa.

E curioso notar que os egressos da FACICA de modo geral vém ocupando seus espagos
nas areas em que formaram ou mesmo seguindo para area de pesquisa e educagéo. Mercé
atenc¢do o fato dos alunos mencionarem o seu desejo de participarem de programas de iniciagéo
cientifica.

A Tabela 17 apresenta uma resumo do que os egressos FACICA pensam sobre 0s cursos
em que se formaram e o atendimento dos objetivos propostos pela IES, tém sido alcangados.

Tabela 18: Visao geral do egresso FACICA

G1 - SE VOCE DESENVOLVESSE ATIVIDADES NA SUA AREA DE FORMAGAO 2018 2019
Otimo/Excel = Otimo/Excel

g6(SQ001) A formagdo académica recebida em relagdo ao seu desempenho  83,33% 84,03%

profissional

g6(SQ002) A atualidade dos conhecimentos recebidos nos cursos 83,33% 82,00%

g6(SQ003) A atualizagdo do corpo docente do curso em relagdo a sua pratica  83,33% 88,56%

profissional
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g6(SQ004) A qualidade e atualidade dos equipamentos/instrumentos utilizados no.  83,33% 90,00%
curso em relagdo aqueles usados na sua pratica profissional

g6(SQ005) Atividades extracurriculares desenvolvidas durante o curso 66,67% 73,54%
G7 - NO DESEMPENHO DE SUA ATIVIDADE PROFISSIONAL, VOCE PERCEBE 2018 2019
DEFICIENCIAS NA SUA FORMAGAQ?

Sim (Y) 18,18% 13,42%
Nao (N) 81,82% 86,58%
G9 - QUAIS AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O CURSO QUE 2018 2019
CONTRIBUIRAM DIRETAMENTE PARA O SEU INGRESSO NO MERCADO DE

TRABALHO:

Estagio (SQ001) 90,91% 93,09%
Pesquisa (SQ002) 36,36% 37,56%
Projeto de Extenséo (SQ003) 36,36% 45,32%
Outros 18,18% 15,09%

Fonte: Dados da pesquisa CPA.

A Tabela 18, nos da uma visdo geral dos alunos egressos e seu graus de satisfagéo e inser¢do no mercado
de trabalho. O que tem corroborado com a consecugédo dos objetivos propostos pelos PPC de cada curso da IES.

Ja a Tabela 19 nos mostra o grau de satisfagdo/percepg¢éo dos professores quando a organizagao, suporte

e infraestrutura e demais condicionantes para realizagao do seu trabalho

Tabela 19: Avaliagao dos Professores

GRUPO DE QUESTOES - categorizadas em OTIMO e EXCELENTE

2018 2019

G1 - Sobre a Instituicéo (Organizacéo, Suporte, Infraestrutura) 79,37%  85,09%
q1(SQ001) Condigdes das instalacdes fisicas 76,92%  82,46%
q1(SQ002) Atendimento na Secretaria 80,77%  86,59%
q1(SQ003) Atendimento na Biblioteca 80,77%  86,59%
q1(SQ004) Acervo da Biblioteca 88,46%  94,83%
q1(SQ005) Atendimento da Coordenagao 92,31%  98,96%

; . . . L 84,62%  90,71%
q1(SQ006) Organizagao Geral (servigos de tesouraria, apoio administrativo,
limpeza e conservacao da cantina
q1(SQ007) Facilidades: localizagao e acesso 88,46%  94,83%
q1(SQ008) Facilidades: transporte coletivo, estacionamento 69,23%  74,21%
q1(SQ009) Facilidades: sala de professores, acesso a computadores 61,54%  65,97%
q1(SQ010) Facilidades: reprografia 80,77%  86,59%
q1(SQ011) Abertura para participagdo dos professores nas decisdes (gestéo 69,23%  74,21%
participativa)
G2.0 - Sobre os alunos (a classe em geral) em relagdo a disciplina/atividades 54,94%  58,90%
g2001(SQ001) Assiduidade 59,26% 63,53%
g2001(SQ002) Pontualidade 37,04%  39,71%
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g2001(SQ003) Conhecimento anterior do aluno para acompanhar a 37,04%  39,71%
disciplina/atividade
g2001(SQ004) Desempenho da classe em relagdo ao programa proposto 66,67%  71,47%
g2001(SQ005) Relacionamento com os colegas 81,48%  87,35%
g2001(SQ006) Consulta pelos alunos ac material bibliografico indicado 48,15%  51,62%
G2.1 - Sobre vocé mesmo (auto avaliagao) 74,43%  79,79%
g2002(SQ001) Meu conhecimento para ministrar a disciplina/atividade 88,89%  95,29%
g2002(SQ002) Grau de motivagéo com relagéo a disciplina/atividade 85,19%  91,32%
42002(SQ003) Grau de dificuldade para ministrar 4 disciplina/atividade 38,46%  41,23%
g2002(SQ004) Minha frequéncia e pontualidade as aulas 85,19%  91,32%
G3 - Sobre vocé em relagao a disciplina/atividade. 76,85%  82,33%
g2003(SQ001) Vocé julga que sera bem avaliado pelos alunos nesta 62,96% 67,49%
disciplina/atividade?
§2003(SQ002) Vocé dedicou a essa disciplina/atividade pelo menos 2 85,19%  91,32%
horas/semana em atividades extraclasse (como preparacéo de aulas, pesquisas,
etc.)
74,07%  79,40%

g2003(SQ003) Os alunos compreenderam a ementa, 0s objetivos e o0 programa ° °
da disciplina/atividade?
§2004(SQ001) Adequacéo dos conteudos ministrados a carga horaria 85,19%  91,32%
g2005 Dificuldades encontradas e sugestées de melhorias 100,00%  100,00%

G - MEDIA GERAL 71,40%  76,54%

Fonte: Dados da pesquisa CPA.

De maneira anéloga a Tabela 20 nos apresenta a percepgéo geral dos técnicos administrativos, no que
tange ao envolvimento, suas motivagdes e condi¢cdes para realizagdo do seu trabalho individual o que nos parece

“otimo ou excelente”.

Tabela 20: Avaliagao dos Técnicos Administrativos

GRUPO DE QUESTOES - OTIMO e EXCELENTE OTIM/EXCEL

G1 - Dimensao institucional 80,00% 82,72%

q6(SQ001) Engajamento Institucional 80,00% 82,72%
q6(SQ002) Orientagao para Resultados 80,00% 82,62%
q6(SQ003) Capacidade de Analise/Solugdo de Problemas 80,00% 82,72%
G2 - Dimenséao Funcional 80,00% 88,80%

q7(SQ001) Qualidade e Produtividade 80,00% 87,15%
q7(SQ002) Habilidade Técnica 80,00% 87,20%
q7(SQ003) Energia e Disposigao para o Trabalho 80,00% 86,35%
q7(SQ004) Pontualidade / Assiduidade 80,00% 91,68%
q7(SQ005) Trabalho em Equipe 80,00% 91,63%
G3 - Dimensao Individual 66,67% 74,01%

q8(SQ001) Atualizagéo 66,67% 72,63%
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g8(SQ002) Crientagao para o usuario 66,67% 72,67%

q8(SQ003) Flexibilidade/Adaptabilidade 66,67% 71,96%

g8(SQ004) Relacionamento Interpessoal 66,67% 76,40%

g8(SQ005) Administracdo das Condicbes de Trabalho 66,67% 76,36%
G - MEDIA GERAL 75,56% 81,84%

Fonte: Dados da pesquisa CPA.

Dentre os pontos que esta comisséo insiste que sejam sempre trabalhados, e nunca
deixem de ser foco de analises mais proficuas por parte da IES para que se tomem providéncias

imediata:

a) Facilidades: sala de professores, acesso a computadores
b) Abertura para participacao dos professores nas decisoes (gestdo participativa)

c) Conhecimento anterior do aluno para acompanhar a disciplina/atividade

Criticas, sugestdes e elogios
Quando solicitado aos alunos que fizessem criticas, sugestdes ou elogios para que fossem

feitas melhorias, observou-se que: dos 335 respondentes (243 completos e 113 incompletos), 162
responderam ao item ou manifestaram suas opinies, as quais foram categorizadas conforme
Tabela 21 e Figura 2. Nesse sentido, é razoavel apontar que 89,83%2 dos apontamentos feitos
pelos alunos se concentram em: Infraestrutura (25,76%), Pedagogica (19,32%), Atendimento
(13,90%), Limpeza (13,56%), Xerox (10,17%), Internet (7,12%).

Tabela 21: Criticas, sugestoes ou elogios

Infraestrutura 26,64%
Pedagogica 19,97%
Atendimento 14,37%
Limpeza 13,88%
Xerox 11,09%
Internet 7,76%
Elogios 4,44%
Cantina 3,66%
Transporte 2,33%
DCE 0,39%
Seguranca 0,39%
Total 100%

2 Pelo critério de Pareto.
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Figura 2: Criticas, sugestoes e elogios
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ACOES E RESULTADOS
Missao/Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
A Instituicao possui Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) que foi aprovado durante
0 seu credenciamento no Ministério da Educacgéo, que especificam seus objetivos, finalidades e
compromissos. O PDI da FACICA previa a criagdo do Curso de Enfermagem e de Ciéncias
Bioldgicas, que foram solicitados ao MEC e autorizados. Posteriormente a FACICA realizou o
aditamento do PDI no sistema Sapiens para solicitagdo do Curso de Farmacia.

Apos a ultima avaliagéo da CPA constatou-se que estava terminando o prazo de duragéo
do PDI da FACICA e que deveria ser criado um novo PDI para os proximos 5 (cinco) anos. Foi
realizado este procedimento com elaboragdo de um novo PPl e PDI da FACICA, que foi aprovado
pela Congregagao da Instituigéo, para vigéncia 2019/2024.

ASPECTOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

Estratégia de Gestao Econdmico-Financeira

A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e ao publico em geral, pela
FACICA, incumbindo incumbindo-lhe tomar todas as medidas necessarias ao seu bom
funcionamento, respeitados os limites da lei e do Regimento, a liberdade académica dos corpos
docente e discente e a autoridade prépria de seus 6rgdos deliberativos e executivos.

Compete precipuamente a Mantenedora promover adequados meios de funcionamento das
atividades da FACICA colocando-lhe a disposi¢ao, os bens méveis e iméveis de seu patriménio,
ou de terceiros a ela cedidos, assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.
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A Mantenedora reserva-se a administragdo orcamentaria da FACICA podendo delega-la no
todo ou em parte, ao Diretor. Dependem da aprovacéo da Mantenedora as decisdes dos 6rgaos
colegiados que importem aumento de despesas.

Na gestdo econdmico-financeira da FACICA s&o observados alguns principios e normas,
dos quais se destacam:

a) o exercicio financeiro coincide com o ano civil;

b) o orcamento disciplina a previséo da receita e a fixagdo das despesas que decorrem
das obrigagdes legais assumidas regularmente;

C) os eventuais resultados operacionais s&o aplicados integralmente na manutencao e
desenvolvimento dos objetivos institucionais da Instituicao;

d) durante o exercicio financeiro, podem ser abertos créditos especiais ou extraordinarios,
desde que 0s servigos normais 0 exijam, mediante parecer da Congregacao e aprovagao
da Mantenedora.

Planos de Investimentos

Os investimentos também estdo direcionados para a aquisi¢do, expanséo e constante
atualizacdo do acervo especifico dos novos cursos; assim como para a expansdo dos
equipamentos de informatica e dos recursos tecnoldgicos e de audiovisual.

A FACICA previu ainda recursos para investimento na capacitagao de pessoal docente e
técnico-administrativo, assim com sua expansao para o atendimento das politicas de investigagéo
cientifica e extensao.

No periodo 2014/2018, a FACICA implantara novos cursos de graduagdo e de pos-
graduacao lato sensu. Dessa forma, os investimentos previstos estao relacionados a ampliagéo
dainfraestrutura fisica e académica para atender a proposta de criagao e desenvolvimento desses
cursos e dos existentes.

Tabela 22: Previsdao Or¢gamentaria e Cronograma de Execugao (5 anos)

RECEITAS 2019 2020 2021 2022 2023
Anuidade / Mensalidade (+) 4.359.101,00 2.615.460,60 4.577.056,05 4.805.908,85 5.046.204,30
Bolsas (-) 49344126  -631.338,15  -852.306,50  -852.306,50  -852.306,50

Diversos (+) -
Financiamentos (+) -

Inadimpléncia (-) -1.245.690,00 -1.593.810,00 -1.593.810,00 -1.593.810,00 -1.593.810,00
Servigos (+) -
Taxas (+) 15.913,50 15.913,50 15.913,50 15.913,50 15.913,50
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Valor Total 2.635.883,24  406.225,95 2.146.853,05 2.375.705,85 2.616.001,29
Fonte: Diretoria financeira FACICA.

Tabela 23: Previsdo de despesas PREVISAO DE DESPESAS

DESPESAS 2019 2020 2021 2022 2023
Acervo Bibliografico 27595322 4837259 5184629 5531999  59.02643
Aluguel - - - - -
Despesa Administrativa 4415252  12.09315 1296157 1383000  14.756,61
Encargos 5671580 5441916 5832707 6223499  66.40473
Equipamentos 66.228,77 871414 2005803 2140192  22.83585
Eventos 1655719 659076  7.06406 753735  8.04235
i'r':]‘gevs(::;“e”t‘) (Compra de 26228773 1321832 1321832 1321832 1321832
Manutencao 4415252 2248068 2248068 2248068  22.480,68
Mobiliario 726690 1874196  20.087,84 2143373  22.869,79
f\ag‘?”?e”to. Pessoal 49671580 332.56153 35644323 380.32493  405.806,70
dministrativo

Pagamento Professores 1.324.575,47 1.306.059,84 1.399.849,78 1.493.639,71 1.593.713,58
Pesquisa e Extensao 22.076,26 25.410,72 27.235,50 29.060,28 31.007,32
Treinamento 1655719  19.058,05 2042663 2179522  23.25550
Valor Total 2.633.239,37 1.867.720,90 2.009.999,00 2.142.277,12 2.283.417,86

Fonte: Diretoria financeira FACICA.

Tabela 24: Resultado operacional RESULTADO OPERACIONAL

ANO 2018 2019 2020 2021 2022

RESULTADO 202.643,87 228.280,30 406.854,05 233.428,73 332.583,43
Fonte: Diretoria financeira FACICA.

Nesse periodo estao previstas obras de ampliagao de salas de aula, laboratérios, ampliagao
da rede de computadores e a constru¢do de mais um laboratério de informatica, além dos
laboratérios especificos dos cursos que serao implantados.

Os investimentos também estdo direcionados para a aquisicdo do acervo especifico dos
Cursos, assim como a sua expansao e constante atualizagéo; para a expansao dos equipamentos
de informatica e dos recursos tecnolégicos e audio visual.

A FACICA prevé ainda recursos para investimento na capacitagdo do corpo docente e
técnico-administrativo, nas politicas de investigacdo cientifica e extensdo, e na avaliagdo
institucional.
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Na previsao orgamentaria apresentada no item “9.3 Previsdo Orgamentéria e Cronograma
de Execugéo 05 (cinco) anos” deste PDI estdo identificados os valores em reais que serdo
utilizados para a realizagédo dos planos de investimento, no periodo 2018/2022.

Responsabilidade Social - resumo

¢ Alnstituicdo favorece a inclusdo de estudantes, professores e funcionarios com necessidades
especiais, com o trabalho e 0 apoio permanente do NAPP.

e Participa das politicas de inclusao como o ProUni, o Fies, Financiamento do prépria IES (para
pagamento apds a safra agricola ou apos a formatura), e bolsas municipais (bolsas municipais
de R$ 100,00 para alunos carentes que estudam na FACICA).

e Fechou parceria com o banco Bradesco para que disponibilizasse uma linha de financiamento
com juros reduzidos como mais uma modalidade de acesso aos alunos que né@o sejam
contemplados pelos programas oficiais do governo. E, mais pessoas tenham acesso aos
cursos superiores oferecidos por esta IES.

e A prestagédo de servigos por pessoal proprio promove a inser¢ao social, pois gera empregos
estaveis.

e Ha projetos de extensdes sociais e comunitarios com a participagao de colaboradores locais e
regionais. Nesse sentido, a FACICA langou um projeto de recolta de alimentos, envolvendo
todos os seus alunos e a comunidade externa, em parceria com instituicdes sem fins lucrativos,
PMMG-Campos Gerais; e distribuiu nos anos de 2014 e 2015, aproximadamente, 14 toneladas
de alimentos que beneficiaram diretamente mais de 500 familias, Hospital Municipal de
Campos Gerais, APAE de Campo do Meio, Lar Viva Vida; Vila Sao Vicente de Paula; Creches
municipais, entre outras entidades. Atualmente, nossos ex-alunos continuam realizando
programas dessa natureza que vem contribuindo muito para entorno nédo s6 da faculdade, mas
toda a circunvizinhanga atendida pela IES.

e Programas semanais de radio ao longo dos anos de 2017, 2018 e 2019.

e Esta dando preferéncia pela implantagéo de Cursos superiores noturnos, para incluir no ensino
superior as pessoas que precisam trabalhar durante o dia para o seu sustento.

e Com a aquisigdo de mais 6nibus viabilizou 0 acesso de alunos residentes na zona rural e em
outros municipios proximo de deslocarem para ter acesso ao ensino superior.

Relacionamento com os setores publico e privado:

¢ A lInstituicdo mantém parceria com o setor publico, com a iniciativa privada e com o terceiro
setor para realizagdo de projetos de pesquisa, trabalhos comunitarios, concessao de bolsas de
estudos e concessao de estagios.

e A Instituicdo em parceria com ADRA distribuiu mais de 7,5 toneladas de alimentos que
atenderam diretamente mais de 230 familias, da seguinte forma: 5 toneladas de alimentos
distribuidas para as familias incluindo as listas de familias do Lar Viva Vida; e, as demais 5
toneladas foram proporcionalmente distribuidas para o Hospital Municipal, Creche do Jardim
Botanico, Vila Vicentina.

e Firmou parceria com os Municipios de Campo do Meio e de Campos Gerais para formagéo
superior dos Professores da rede Municipal de Ensino: Esta parceria atendeu mais de 120
profissionais que atuam na educacéo basica (Educagao Infantil e Fundamental), atingindo mais
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de 3.500 criangas em idade escolar, que estdo beneficiadas com educacdo de melhor
qualidade. Esta organizando convénios com municipio de Alfenas e Trés Pontas devido a nova
demanda de alunos oriundos dessas cidades.

e Firmou convénio com o Municipio de Campos Gerais, para a concesséo de bolsas de Estudos
no Ensino Superior para alunos carentes. (Lei Municipal n® 2321/2004).

o A Instituicdo mantém o projeto de Extensdo com capacitagdo continuada dos funcionérios da
APAE, AAMAE, Hospital Sdo Vicente de Paula de Campos Gerais, Hospital Municipal de
Campo do Meio, Creches Municipais de Campos Gerais, associa¢0es rurais organizadas

o A Instituicio executa o Projeto de Extenséo Brinquedoteca, Educagdo em Saude, Liga de
Educagao Continuada, DST/AIDS, além de atividades como para busca ativa de mulheres para
realizagcao de mamografia, orientagdes sobre violéncia de género e outras mais.

e Existe convénio para estagio supervisionado curricular dos alunos da Instituicdo nas Escolas
Municipais e Estaduais da localidade, Centros de atendimento de saude e filantropicas, nos
municipios de Campos Gerais, Campo do Meio e Boa Esperanca, além de Alfenas.

e Comiinicio do curso de Administragéo ja se tem firmado parcerias com institui¢des financeiras
da cidade e regi@o, grandes redes de lojas de departamento e eletrodomésticos, entre outras.

Politicas de Pessoal e Carreiras do Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo:
e Previstas no plano de carreira registrado no TRT.

Organizagao e Gestéo da Instituigao:

Como h& um organograma de gestdo da instituicdo, cada setor fica responsavel pela
elaboragao e adequagao das reunides, conforme segue:

- Reunibes do Conselho Técnico-Administrativo,

- Reunido da Congregacao

- Reunides dos Colegiados de curso

- Reunides do Nucleo Docente Estruturante

- Reunides da Comiss&o Propria de Avaliagéo

- Reunido de Coordenadores de curso

- Reunides especificas de coordenagédo de estagio e pesquisa e extensao.

Todas essas reunides acontecem segundo calendario préoprio, e com periodicidade propria
também, sendo possibilitada a realizagéo de reunides extraordinarias de encontro com a
necessidade, tudo isso relatado através de atas e seguindo seu regulamento préprio.

Uma vez que instituicdo ainda é pequena, muitas coisas sdo mais facilitadas, pois o contato &
muito prdximo e continuo, 0 que viabiliza algumas agdes e otimiza tempo com menos
burocratizacdo para agendamentos necessarios.
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e Além da observancia do PDI, a Dire¢ao é dinamica e sistematica no acompanhamento da
avaliagao de suas atividades.

Infraestrutura:

e Existem politicas definidas de seguranga, conservag@o, melhorias e ampliagédo da
infraestrutura da Instituig&o.

e Nas ultimas avaliagdes in loco realizadas pelo MEC, a Instituicdo obteve conceito “muito
bom” logrando nota 4 nos reconhecimentos de cursos (Administragéo e Pedagogia) e
autorizacdo (Agronomia)

e Alnstituigéo tem procurado melhorar e aprimorar todas as areas disponiveis aos alunos
e funcionérios. A Instituicdo atende ao Decreto 5296/2004 quanto ao acesso para
portadores de necessidades especiais, com a construgdo de rampas e sanitarios
especiais.

e As condi¢cdes gerais de ambiente, tais como espaco, nimero de funcionérios, barulho,
temperatura, iluminagdo, numero de equipamentos em bom estado de funcionamento,
mobilidrios, limpeza e ventilagao é colocada como prioridade.

e Aquisi¢do de uma fazenda para fins de desenvolvimento de atividade agropecuarias que
deem suporte as atividades préaticas dos cursos de Medicina Veterinaria € Agronomia.
Sem contar as contribui¢bes diretas e indiretas para os cursos de Administragdo e
Farmacia.

Sustentabilidade Financeira:

e A Sustentabilidade financeira da Instituigdo € proveniente prioritariamente das
mensalidades escolares cobradas pelos cursos superiores oferecidos.

e A FACICA destina um percentual de sua receita mensal para ampliagéo do acervo da
Biblioteca, aquisi¢do de equipamentos e expanséo e conservagao do espago fisico.

e Os valores arrecadados com o Financiamento Estudantil (FIES) sdo destinados ao
recolhimento do INSS, e 0 excedente que é recomprado ao final do ano é destinado a
novos investimentos.

e A participagao no ProUni & muito importante para a Instituicdo, uma vez que a “iseng¢éo
fiscal’ viabiliza a destinacdo dos valores que seriam gastos com impostos a novos
investimentos, principalmente aquisi¢do de livros. Além de garantir a presenga de bons
alunos.

e Através de convénio firmado, o Municipio de Campos Gerais faz a doagéo de bolsas de
estudos para alunos carentes que estudam na Instituicdo, fato que da oportunidade a
novos alunos e aumenta a arrecadacao e a sustentabilidade.
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